	客户技术咨询表

	客户信息

	公司名称
	
	联系人
	　
	职务
	　

	公司地址
	
	所在部门
	　
	电话
	　

	邮编
	　
	邮箱
	　
	传真
	　
	手机
	

	需求类型
	下拉菜单可选项，咨询服务，测试服务，售后服务

	需求说明
	





	料液信息

	料液名称
	
	温度情况
	
	pH值
	
	粘度(厘泊/温度）
	

	悬浮物SS(mg/L)
	[image: 25]
	可溶性固形物含量（%）
	
	总固含量（%）
	
	密度/温度
	

	是否含有有机溶剂？
	
	是否含有氧化剂及含量？
	
	是否可长途运输保存？
	
	处理物料量(m³/d)
	

	料液成份：
	

	项目
	料液中需保留的产品成分
	料液中需去除的成分
	保留去除皆可的成分

	组分名称
	
	
	

	相对分子量
	
	
	

	含量
	
	
	

	是否含热敏性或活性营养成份
	
	　
	

	膜技术的处理工艺要求

	采用膜分离技术的处理目的？                 A.澄清、除杂（菌体、蛋白等）                        B.分离、纯化、精制                          C.脱色、脱盐、浓缩                        D.其他
	

	总体工艺流程
	

	设备运行温度范围
	　
	运行PH范围
	

	上段采取何种处理方式 ？                       1.若连续式，则供料速度？                     2.若间歇式，则批次供料量？批次时间及频率？
	[bookmark: _GoBack][image: 25]　
	下段采取何种处理方式 ？                       1.若连续式，则需料速度？                     2.若间歇式，则批次需料量？批次时间及频率？
	　

	现有的处理工艺及存在的问题？
	

	是否进行过相关膜分离实验及效果？
	

	以哪些指标考察分离效果及主要指标检测方法？
	

	其他需要说明的内容
	　

	以上信息将被认为是真实可参考的
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